
特定商取引法に基づく表示 
販売者  スペイン菓子工房ドゥルセ・ミーナ 
運営責任者 藤本恭子 
所在地  302-0131　茨城県守谷市ひがし野3－11－2 
  電話：0297-45-2740 
  メール：info@dulcemina.jp 
取扱商品 焼き菓子 
お支払方法 銀行振り込み、代金引換 
商品代金以外の必要料金　税抜き価格を記載しております。 
  送料を別途いただきます。 

代引きの場合代引き手数料を別途いただきます。「お支払いについて」
の欄の「代金引換（ヤマト運輸）」をご覧ください。 
代金を銀行振り込みでお支払いいただく場合の振込手数料はお客様の負
担でお願いいたします。 

お振込先 常陽銀行守谷支店　普通　1571311　フジモトキョウコ 
お支払い期限 商品発送の前日までにお振込お願いします。 
送料  「配達・送料について」の欄の「送料」をご覧ください。  
引き渡し時期 銀行振り込み：ご入金確認後発送 
  代金引換：ご注文確認後4日程度で発送 
不良品  商品管理には十分留意しておりますが、万が一お気づきの点がございま

したらお手数ですが、商品到着後2日以内にメールまたはお電話にてご
連絡ください。 
破損した商品は、包装・梱包などともにお手元にお残しください。 
ご返送、もしくはお写真をお送りいただくようにお願いさせていただい
ております。 
以下の場合は、お取り換えはお受けいたしかねます。 
●商品をお召し上がりになられた場合 
●商品を処分されている場合 
●商品到着から3日以上過ぎてしまった場合 

返品  商品発送後のキャンセル・変更はお受けできません。商品の性質上、お
客様のご都合による返品・交換はお受けできかねます。ご了承くださ
い。 
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